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Quels acteurs ?

Une personne est considérée comme relevant du handicap deés lors que sa situation de handicap s’est
manifestée avant 1’age de 60 ans. Lorsque cette condition est remplie, peu importe 1'age de la personne
aujourd’hui. Le handicap est défini par la loi comme « toute limitation d’activité ou restriction de
participation a la vie en société subie dans son environnement par une personne en raison d'une
altération substantielle, durable ou définitive d’une ou plusieurs fonctions physiques, sensorielles,
mentales, cognitives ou psychiques, d'un polyhandicap ou d’un trouble de santé invalidant » .

Les situations de handicap peuvent survenir a la naissance ou étre acquises, présenter des différences
selon le degré d’autonomie, le type de déficience (moteur, sensoriel, mental, cognitif ou psychique,
polyhandicap), la pathologie (Alzheimer, Parkinson, VIH, Huntington, cancer, myopathie, psychose,
etc.) et étre évolutives.

Dans ce contexte les organismes intervenant dans le champ du handicap peuvent étre amenés a
travailler avec une diversité d’acteurs.

Pour vous aider a vous repérer et a identifier les partenaires présent sur votre territoire, vous pouvez
vous appuyer sur l'Handéo’scope porté par I'Observatoire national des aides humaines
www.handeoscope.fr.

Vous trouverez également les principaux acteurs dans le schéma ci-apres.


http://www.handeoscope.fr/

handéo

Sirectures sociales et medlco-sociales

EZAT, MAZ, FAM, aooxds temporires, SAWS,
TANTAH, ZEIAD BPASAD, CHRB, CTARR,
CARALD, serdces metiant &n csree des
mesunes de profeciion jeridique. Dentres
eSS (ofShroitstes, autames, handop
pesychigue, masirandcar, handicap sl (IVE,
TSEZTAD, CMFF, ITEF, IEM, IES, JE8, GAMER,
Acruels services de prolecion de

Principaux acteurs du champ du handicap

femporines,
FEnfance (par sssmpis AERIDL

Ehea, ingemens yers, Ehad. Feaerations et associations

nciuant ie Somiclie]

FEHAR FHFE, LMIOFES, APF, Crobu muge:

OPERATEURS Frangbe, e

du secteur medico-social et sanitaie

DU SANITAIRE
ETDUMEDICO-50CIAL

Structures et professionnels saniEies

Coanines de pefdnences, neseau de sanik 03, haptal, HAD,
quipes mablkes, serddoe s Furpencs, Bdmun [medecns

pénéralisie s, nrosogues, neuriogues, poychinres, kind-
sihérapeuies, £ic |, Cenbes de sani madica: ou paly-
vaienls, senices et uniis de soins spicialists (soins S
sullz, de rkadaptation, unids de sanid merniale, Faccuel
£t soins des patients sourds o malentandants an Bngue
des signes, senices FORCOIngle), CMP CeniTes rssounces
gufsmes, mult-handcap, handicap rre, handoap psy-
Chilgue, c2nsbrmitsis of SuRRes.

Dilspostis s adressan

I i ous perconne en shustion de handicap

I 4= majeurs en shuaton de hansicap

I #.:xc mireurs en sharion g handican

I 4o cersonnes vieBssane s an shiaton Se handlcag

DGE

ST L
T CATEER SR Y

-

Institutionnels - niveale national et local
finforaon, oremtaton &l uaton
effirancement)

AR, Consell depariemenial, MDFH ou MDA,
Enuipe midioo-sockaie de FAPY, Cic, CCAB ou
Ting,
AZE, PMI, CAF, Educaiion nafionaie,
assistars sociae de secieurs ou de Thipial,
mefusies, ASTUANCES,
calmes de el [CARZAT, MZA, RS sr)

Dispositifs d'alde ax adants

Plairfomes Jaccomppgnement et ifpl, stjours,
VECANCES, Aciiviids sockaies, Tuluedies, de kolsrs,
FERCOGires enine aidant, formadons, i

Accusllants famillaux

= Profecelonmnale pouward pressorins, oo el
lir ou alder & Msoquiciion et Muilication
e mide feohnique.

» Dicpociii relatfc aus amenagemenis du
domiolle o4 3w habitats oolleotifc

= Esrvicat sldant & Ls miobilts & Feochirisur

du deoenilolle

-

France, ABAF, FAFR URARRM, Gestonnaires
(ERngEn, NPT Chleap taneisy Rare,

. - o ks Faiions o de senvices a domiclle
Chareot e de Massocaion Prader-Wil, safisme Aszociadons, sniragrises, prgankmes
France, Césame Ausme, CLAPEHA, GEM fandicy publics.
PEFCIIQUE U DSnebrossies), pies

. Handeot,

Assoclationsreprésentantas des personnes
en siuation de handicap et leurs proches

HAKDEL, Rérion des AFAH, LIKAR, FEGAPE],

Infarvenants: a domiclie

Salariés du parkculler EMpioyeLL
salaiis Torganismes

DGEFF! Conselwtgional DIRECCTET
OPCA | Carificaizurs [ Organkmes de
Fornation

Acteurs de la formatian

Fadsrabions ol unlonc du domiclls - UMADKR,
Adessadomiche, LMA, FNANFP-CSF, FEDEEAP,
FESF, Synema Domicle, UKCTAS, Coomacs,

Families Rurales, Synema Domicle, FEFER.

Ader, D52, Bureau virtes, Handeo
Labeis : CarHandén

Réceaur du domiols © S ¥, Vislno,
Az, Doreum Vi doricila, Agm dfoe, Aeel, sic

Certificateurs

Quelles aides pour quelles offres ?

Les aides sociales

Les personnes adultes en situation de handicap sont principalement les bénéficiaires de la prestation
de compensation du handicap (PCH), de 'allocation compensatrice pour tierce personne (ACTP), de
I'allocation d’éducation de I'enfant handicapé (AEEH) ou de la majoration pour tierce personne (MTP)
d'une pension d’invalidité ou des aides de I’AGEFIPH dans le cadre du maintien dans I'emploi. Il
peut également s’agir de personnes bénéficiant de I’APA (pour les personnes de plus de 60 ans ayant
été reconnues en situation de handicap avant cet age) ou de 'aide sociale légale servie par les conseils

départementaux au titre de 'aide-ménagere.

Les mineurs en situation de handicap peuvent bénéficier de lallocation d’éducation de
I'enfant/adolescent handicapé (AEEH). Ces derniers peuvent en plus bénéficier d'un complément
AEEH ou, de la prestation de compensation du handicap (PCH). Il peut également s’agir de mineur
aidé au titre de 'ASE ou de la PMI ou de la CAF (s'il s’agit d'une difficulté provisoire non liée au

handicap du mineur).

Marginalement, une personne en situation de handicap peut ne percevoir aucune prestation, dans ce
cas elle dispose le plus souvent d’une carte d’invalidité accordée avant son 60e anniversaire.



L’offre de prestations

Au regard de ces différentes aides, les organismes de service a la personne peuvent proposer les

prestations suivantes :

Prestations handicap Prestations tout public

.

Actes essentiels de la vie gquotidienne

-zide a I'habillemeant

-side a la toilette

-aide au lever/au coucher

-zide a |la prise de repas

-zide 2 |z prise de medicament

-garde malade [en dehors des soins) et surveillance
[pour éviter la mise en danger de la personne)

- zide & I'élimination

- aide au transfert et au deplacement dans le

logement

Maohilite et participation sociale auprés de pesonnes
handicapées

-sccompagnement et aide aux activités de la vie
sociale et relationnelle

-soutien des sctivités intellectuslles, sensorielles &t
motrices

-aide a la communication
de
deplacements en dehars de son domicile

-sccompagnement |z personne dans ses
-aide a la mobilité et au transport

-zide sur le lieu de travail/scolaire

conduite de vehicule personnel

-sgins esthetiques

-50ins et promenade d'animaux de compagnie

Enfants handicapes et scolarité

-garde d'enfants-sdolescents & domicile et hors
domicile

-aide a la parentalité et soutien educatif

-sctes essentiels de |z wie guotidienne [toilette,
habillemeant, lever, stc.)

Enfants non handicapes et scolarite

-zarde d'enfant(s) de moins de 3 ans a domicile et
hors domicile

-garde d’enfant(s) de plusde 3 ans a domidle et hors
domicile

-soutien scolaire-cours a domicile

Vie quotidienne

-aides courses/préparation de repas
-zssistance administrative

-zssistance informatigque

-ménage | repassage

-bricolage

-livraison de courses/livraison de repas
-jardinage

-surveillance/maintenance de résidence
-collecte/livraison & domicile de linge repasse

Teléassistance et yisig-assistance




Un exemple d'accompagnement collaboratif

A l'initiative des représentants isérois des membres fondateurs d'Handéo, le Pole Ressources Local
Handéo 38 a été créé officiellement le 5 décembre 2013 et siege au sein des locaux de 'ODPHI (Office
Départemental des Personnes Handicapées de l'lsere), structure porteuse du dispositif. Les
associations fondatrices sont les suivantes : ADIMCP, AFIPaiem, APAJH 38, APF 38. Handéo 38 se
veut une structure de soutien et d'accompagnement aux services a domicile et aux personnes en
situation de handicap sur le territoire isérois. Dans ce sens, les missions principales d'Handéo 38
s'articulent autour de 4 grands objectifs :

» Structurer et accroitre l'offre de services a domicile en direction des personnes en situation de
handicap en soutenant la professionnalisation et la montée en compétences des intervenants a
domicile par des formations adaptées ;

» Faciliter 'acces a l'information et l'identification des services a domicile adaptés en accompagnant
la labellisation des services a la personne via le référentiel Cap'Handéo, qui garantit une prise en
compte des spécificités liées a 1'intervention aupres de personnes en situation de handicap ;

» Jouer un role de médiateur et intervenir sur des situations délicates et complexes ;

» Etre le relais départemental de 1'Observatoire national des Aides Humaines porté par Handéo, a
travers la réalisation d'études spécifiques et la collecte d'informations aupres des structures et des
usagers.

Depuis sa mise en place, Handeo38 développe ses missions et participe a 'animation du réseau au
niveau régional. Il promeut notamment les cycles de rencontres entre des personnes en situation de
handicap et des intervenants qualifiés mis en place par HandiRhone (« les jeudis du domicile ») et il a
participé a la mise en place d'un colloque « Enfant a bord, parent d’abord, aidant par surcroit ? » avec
Handroéme-ardéche Services

Pour plus d’information :

Adpresse : 8, rue du Chateau, La Grange du Chiteau, 38320 Eybens
Téléphone : 04 76 62 12 13

Mail : fabien.maroni@handeo38.fr
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